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Jahresbericht 2023/2024

September 2023 bis August 2024

zuhanden der 98. Jahresversammlung vom 12. September 2024.

Liebe Zivilstandsbeamtinnen und Zivilstandsbeamte
Geschatzte Verbands- und Ehrenmitglieder

Vorstandssitzungen
Der Vorstand setzt sich wie folgt zusammen:

Vorname, Name, RZA Funktion/Ressort im Vorstand seit
Tamara Zbinden, Wettingen Prasidentin 2022
Reto Wassmer, Wohlen Aktuar / Vernehmlassungen 2004
Ursula Hochuli, Schéftland Homepage 2013
Sandra Knus, Brugg Sekretariat / Mutationen 2014
Deepak Santschi, Menziken Bildung 2017
Stephanie Meyer, Lenzburg Kassierin 2022
Karin Graf, Baden Protokoll 2022

Die Gemeinde Schoéftland gewahrte uns fiir die 97. Jahresversammlung am 14. September 2023 das
Gastrecht. Es war die erste Jahresversammlung mit dem neuen Vorstand, ich amtete zum ersten Mal als
Prasidentin und durfte durch die Versammlung flhren.

Die Vorstandssitzungen wurden am 16. November 2023 in Wohlen, am 28. Marz 2024 in Lenzburg und am
25. Juni 2024 in Laufenburg durchgeflihrt.

An der kommenden Jahresversammlung werden wir Sandra Knus aus unserem Gremium verabschieden.
Sie hat sich nach zehnjahriger Vorstandstatigkeit fir einen Ricktritt entschieden.

Vernehmlassungen
Der Vorstand hatte im Berichtjahr keine Vernehmlassungen zur Stellungnahme erhalten.

Ausbildung Lernende / Ausbildungsteam

Der Verband stellt Dozentinnen fiir die UK-Kurse. Sie stehen im Einsatz fir den Nachwuchs in der
offentlichen Verwaltung. In Zeiten des Fachkraftemangels ist ein direkter Kontakt zu potenziellem
Nachwuchs besonders wichtig.

Im Sommer 2023 ist die neue kaufmannische Grundbildung gestartet, bekannt unter BiVo 2023. Das
Zivilstandswesen wir nicht mehr Bestandteil der UK Ausbildung sein. Die Dozentinnen haben sich aufgrund
dieser Neuerungen zu einem Riicktritt aus dem UK-Team entschieden. Daniela Schaublin wird weiterhin
tatig sein, jedoch ist es nicht mehr unter dem Schirm unseres Verbandes.

An der diesjahrigen Jahresversammlung werden wir folgende Personen verabschieden:
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ZIVIISta ndswe sen Aargauischer Verband

fir Zivilstandswesen

Sarina Baumgartner, Jennifer Schneuwly, Daniela Schaublin, Andrea Thalmann, Seraphine Traub, Denise
Zinniker

Im Namen des ganzen Verbandes spreche ich hiermit diesen Dozentinnen einen grossen Dank fir den
wertvollen Einsatz in den letzten Jahren aus.

Der Vorstand wird sich fiir die Zukunft Gedanken machen, wie es den Lernenden dennoch méglich wird
einen Einblick ins Zivilstandswesen zu erhalten und somit den Beruf den jungen Berufsleuten ndhergebracht
werden kann.

ipm

An der Gesellschafter-Versammlung wurde Beat Baumann als Prasident der ipm verabschiedet. Neu amtet
Reto Wiederkehr, Erlinsbach, als Prasident.

Martin Hitz hatte mit der Firma AWB Comunova AG die Geschéaftsfihrung inne, aufgrund seines
Stellenwechsels ist neu Loredana Goldenberger als Geschaftsleiterin tatig.

Per 1. September 2024 wird ein eigenes Personal den Betrieb der Geschéaftsstelle sicherstellen.

Das Seminar "Fit im Umgang mit dem Zivilstandswesen", geleitet durch Cathrin Marty (Regionales
Zivilstandsamt Schéftland) und Salomé Rumpold (Einwohnerdienste Unterkulm), an der FHNW Brugg-
Windisch wird am 24. und 30. Oktober 2024 wieder durchgefihrt werden.

Fachseminar

Unter dem Titel "Resilienz bei fordernder Kundschaft" haben wir in Zusammenarbeit mit der Kantonspolizei
Aargau einen spannenden Nachmittag in Wettingen angeboten.

Oliver Helbling, Fachspezialist Gewaltschutz & Pravention Kapo Aargau, hatte mit konkreten Fallbeispielen
die Thematik den Teilnehmerinnen und Teilnehmer ndhergebracht und moégliche Handlungsoptionen bei
unangenehmen Situationen aufgezeigt.

Neu haben Deepak Santschi und Karin Graf Einsitz in der Fachgruppe Bedrohungsmanagement. Sie sind
erste Anlaufstelle, falls jemand von den Amtern eine schwierige Situation mit einem Kunden am Schalter
erlebt hat und einen fachlichen Rat benétigt.

Smart Service Portal

Neue Funktionen und Services wurden im Verlauf des Jahres umgesetzt.

Die Benutzer bzw. Transaktionszahlen haben sich erfreulich weiterentwickelt.

Seit der letzten Jahresversammlung wurden rund 5'500 Bestellungen im Zivilstandswesen iber das Smart
Service Portal getatigt. 91.5% der anfallenden Gebuhren zu den Bestellungen werden mit der Kreditkarte
beglichen.

Im Frahling ist eine |G Zivilstandswesen ins Leben gerufen worden. Stephanie Meyer hat von Seiten des
Verbands Einsitz genommen. Das Ziel ist es, zu eruieren, wie man mit dem Smart Service Portal und dem
Zivilstandswesen noch bessere Synergien nutzen kann.

Eidgendssicher Fachausweis
33 neue Zivilstandesbeamtinnen und -beamte aus der ganzen Schweiz durften am 13. Dezember 2023 den
eidgendssischen Fachausweis entgegennehmen, darunter eine Absolventin aus dem Kanton Aargau.

Melissa Fischbach, Aarau
Herzliche Gratulation zum erfolgreichen Bestehen der Prifung und weiterhin viel Freude beim Ausuben
unserer spannenden und abwechslungsreichen Tatigkeit.

Generalversammlung / Fachveranstaltung des schweizerischen Verbandes fiir
Zivilstandswesen (SVZ) in Basel
Die diesjahrige Generalversammlung des SVZ fand am 7. und 8. Juni 2024 in Basel statt.
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Nach dem statutarischen Teil Uberbrachte Dr. David Rietschi den Teilnehmenden Informationen aus dem
EAZW mit Schwergewicht zu den neuen Sonderzeichen. Rodolfo Semprevivo und Sebastian Leiggener
gewahrten einen konkreten Einblick ins betriebsbereite Infostar NG.

Beim geselligen Nachtessen wurden der fachliche Austausch und die Kollegialitat gepflegt.

Am zweiten Tag fanden spannende Vortrage Uber Sri Lanka und dessen Brauche und Kulturen statt.

Der zweite Vortrag handelte von nonverbaler Kommunikation und wurde von Mathieu Cmela, Berater fur
Verhaltensanalyse, gehalten.

Teilnahme Jahresversammlung der Personalfachverbande und am ziircherischen Verband
fur Zivilstandswesen

Uns haben in diesem Jahr wiederum zahlreiche Einladungen zu den Jahresversammlungen der anderen
Personalfachverbande und des zlrcherischen Verbands fir Zivilstandswesen erreicht. Herzlichen Dank fur
die vielen freundlichen Einladungen, dies hat uns sehr gefreut.

Um maglichst vielen Einladungen folgen zu kénnen und die Reprasentationsaufgaben wahrzunehmen, teilt
sich der Vorstand auf.

Der Austausch und das kollegiale Miteinander sind von grosser Wichtigkeit.

Und zum Schluss....

Ich blicke auf ein interessantes und arbeitsreiches Jahr zurick.

Einige Neuerungen, wie der Heimatort mit Klammervermerk, haben uns im aktuellen Jahr bereits erreicht
und viele Neuerungen werden auf uns warten. Wir 16sen das alt bewahre Infostar13 ab und hoffen, dass am
ersten Migrationstermin alles funktioniert. Wir fihren neue Sonderzeichen ein und sind gespannt, wie viele
Anfragen wir erhalten werden.

In weiterer Zukunft wird uns auch das neue Namensrecht beschaftigen. Schon heute fragen viele
Hochzeitspaare danach.

Im Vorstand haben wir auch im vergangenen Jahr einen kollegialen und bereichernden Austausch zu
fachlichen und anderen vielfaltigen Themen gepflegt.

Liebe Vorstandskolleginnen und -kollegen, ich bedanke mich herzlich fir die konstruktive und sehr
angenehme Zusammenarbeit und freue mich auf das, was noch kommt.

Der Vorstand freut sich, wenn der Einladung zur Jahresversammlung zahlreich gefolgt wird. Wir bedanken
uns fur eure Arbeit, die ihr tagtaglich fur die Bevdlkerung und unserer Branche erbringt.

Wettingen, im August 2024

Aarg. Verband fiir Zivilstandswesen

Die Prasidentin:

Tamara Zbinden



